ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Szolgaltatd, hataly, fogalmak

Petrus Emese egyéni vallalkozo; székhely: 4087 Hajdudorog, Kut utca 4.; adészam: 91426781-1-
29; nyilvantartdsi  szdm:  61124606; e-mail:  petrusplanll@gmail.com;  honlap:
https://www.petrusplan.hu.

1.1. A jelen altalanos szerzédési feltételek (ASZF) a Szolgaltato altal a Honlapon bemutatott és a
Honlaprol elérhetd Google Forms trlapon megrendelhetd, elektronikus tton PDF formatumban
szolgéltatott receptgylijtemények fogyasztok részére torténd értékesitését szabalyozzak.

1.2. A személyre szabott étrend, életmddprogram, edzésterv, tanacsadas és coaching nem képezi e
szerzOdés targyat; ezekre kiilon megallapodas iranyado.

1.3. Fogyasztdé a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljar6
természetes személy. Digitélis tartalom a digitalis forméaban eléallitott vagy szolgaltatott adat, igy
a PDF receptgylijtemény.

1.4. Az ASZF a Honlapon kozzétett hatalybalépési iddponttél a késébb leadott megrendelésekre
alkalmazando; mar 1étrejott szerzodést a Szolgaltatd egyoldaltian nem modosit.

2. A digitalis tartalom jellemzoi

2.1. A termékoldal tartalmazza az adott receptgylijtemény lényeges jellemzdit, terjedelmét,
fajlformatumat, arat, valamint a haszndlat technikai feltételeit. A digitalis tartalomhoz fizikai
adathordoz6 nem tartozik.

2.2. A receptgylijtemény altalanos t4jékoztatd, ismeretterjeszté anyag; nem egyénre szabott
egészségligyi, orvosi vagy dietetikai szolgaltatas. Allergia, intolerancia, betegség,
gyogyszerszedés, varanddssag vagy mas egészsegiigyi koriilmény esetén a fogyaszto az alkalmazas
elétt megfeleld szakemberhez forduljon.

2.3. A Szolgaltatd konkrét egészségiigyi vagy testsulyvaltozasi eredményt nem garantél; a
jogszabalyon alapul6 fogyasztdi jogokat ez nem érinti.

3. Megrendelés, adatjavitas, szerzodéskotés

3.1. A vasarlo a Honlapon kivalasztja a terméket, a kapcsoldédd Google Forms tirlapon megadja a
szilkséges megrendelési és szamlazasi adatokat, megismeri az ASZF-et és az adatkezelési
tajékoztatot, majd a fizetési kotelezettségrol szolo, kozvetleniil a bekiildés elétt megjelenitett
tajékoztatas mellett elkuldi ajanlatat.

3.2. A megrendelés elkiildése a vasarldo szerzddéskotési ajanlata. A Szolgaltatd a beérkezést
elektronikus uton haladéktalanul, legkésébb 48 oran beliil visszaigazolja. A szerzédés akkor jon



létre, amikor a Szolgaltatd a megrendelést elfogadd e-mailje a vasarlé szamara hozzaférhetové
valik. Az automatikus technikai visszajelzés 6nmagaban nem jelenti az ajanlat elfogadasat.

3.3. A Szolgaltat6 a megrendelés elfogadasakor megkildi a termék és ar dsszesitését, a fizetési
adatokat, a teljesités feltételeit és a szerzodéskotéshez sziikséges fogyasztoi tajékoztatast tartds
adathordozon, az ASZF PDF-véltozataval egyiitt.

3.4. A vasarl6 a bekiildés el6tt javithatja az tirlapban szerepld adatokat; bekiildés utan a Szolgaltatod
e-mail-cimén kérhet helyesbitést. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés kiilon iktatasra nem
keriil, de a megrendelés ¢és a visszaigazolas adatait a Szolgaltatd megorzi az adatkezelési
tajékoztatd szerint. A Szolgaltaté magatartasi kodexnek nem vetette ald magat.

4. Arak, fizetés, szamlazas

4.1. A fizetend6 végleges fogyasztoi ar a termékoldalon és a megrendelés Gsszesitésében szerepel;
az esetleges ad0zési sajatossadgokat a Szolgaltatd az aktualis addjogi helyzetének megfeleléen
tlnteti fel.

4.2. Fizetés kizarolag banki atutalassal torténik a megrendelést elfogadd e-mailben megadott
adatok alapjan. A fizetési hataridd az e-mail kézhezvételétdl szamitott 6t naptari nap. Ha a fizetés
nem erkezik meg, a Szolgaltaté a teljesités el6tt, a vasarlo eldzetes értesitésével megsziintetheti a
szerzOdést a jogszabalyi feltételek szerint.

4.3. A Szolgaltato a vonatkoz6 szamlazasi szabalyok szerint szdmlat bocsat ki, és azt e-mailben
tovabbitja. A szamlat a Szolgéltaté a mindenkor alkalmazand6 addjogi és sz&mviteli szabélyok
szerint allitja ki.

5. A digitélis tartalom szolgéltatasa

5.1. A Szolgaltato a teljes vételar jovairasat kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, f6szabaly
szerint 48 oran belil e-mailben PDF-fajlként szolgaltatja a receptgyijteményt, feltéve, hogy az
elallasi hataridon beliili teljesités jogszabalyi feltételei fennallnak.

5.2. A digitalis tartalom rendelkezésre bocsatasa akkor torténik meg, amikor a tartalom vagy a
hozzaférést biztositd eszkdz a fogyasztohoz vagy az altala valasztott fizikai vagy virtualis eszkozre
megérkezik, €s szdmara hozzaférhetdvé valik. A puszta elkiildés sikertelen kézbesités esetén nem
elegendo.

5.3. A vasarlo koteles valos és miikodo e-mail-cimet megadni, a hozzaférési vagy fajlmegnyitasi
hibat pedig a Szolgaltatonak jelezni. A Szolgaltatdé a sajat teljesitési korében felmeriilé hibat
indokolatlan késedelem nélkil orvosolja.

6. Fogyasztoi elallasi jog
6.1. A fogyasztot a szerz6dés megkotésétdl szamitott tizennégy napon beliil foszabély szerint
indokolas nélkuli elallasi jog illeti meg.



6.2. A nem targyi adathordozon nytjtott digitalis tartalomra vonatkoz6 szerzédésnél a fogyaszto a
teljesités megkezdését kovetden csak akkor vesziti el elallasi jogat, ha elézetesen Kifejezetten
beleegyezett a teljesitésnek a tizennégy napos hataridén beliili megkezdésébe, egyidejiileg
tudomasul vette elallasi joga elvesztését, és a Szolgaltatd a jogszabalyban eldirt szerzodés-
visszaigazolast megkdildte.

6.3. Az eldz0 nyilatkozatot a fogyasztd kiilon, nem eldre bejelolt jelolonégyzettel teheti meg; az
ASZF elfogadasa vagy a vételar megfizetése nmagaban nem helyettesiti. A nyilatkozat hianyaban
a Szolgaltato a teljesitést a tizennégy napos elallasi hatarido lejarta utan kezdi meg.

6.4. Az eléllas a Szolgaltatdé e-mail-cimére vagy postai cimére kiildott egyértelmii nyilatkozattal
gyakorolhat6. A hatarid6 megtartdsdhoz elegendd a nyilatkozat hataridé el6tti elkiildése. A
fogyasztd hasznalhatja az e dokumentum végén szerepld mintat, de az nem kotelezd.

6.5. Joghatalyos elallas esetén a Szolgaltaté a fogyasztd altal teljesitett fizetéseket a vonatkozo
jogszabalyok szerint, foészabaly szerint legkésobb tizennégy napon beliil visszatériti, az eredeti
fizetési moddal egyez6 modon, eltérd kifejezett megallapodas hianyaban.

Elallasi nyilatkozatminta: ,,Cimzett: Petrus Emese e.v., 4087 Hajdudorog, Kut utca 4.
petrusplanl 1 @gmail.com. Alulirott kijelentem, hogy elallok a kovetkezd digitalis tartalomra
vonatkoz6 szerz6déstdl: [...]. Megrendelés napja: [...]. Fogyasztd neve: [...]. Cime: [...]. Kelt:

[...]”

7. Szerzédésszeriiség, kellékszavatossag

7.1. A digitalis tartalomnak meg kell felelnie a szerzOdéses és jogszabalyi szerzOdésszeriiségi
kdvetelményeknek, beleértve a termékleirasban vallalt tulajdonsagokat és a rendeltetésszerti
hasznalhatdséagot.

7.2. Hibas teljesités esetén a fogyasztdt a Ptk. és a 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet szerinti jogok
illetik meg. A fogyasztd a jogszabalyi feltételekkel kérheti a szerzddésszerlivé tételt, illetve
megfeleld esetben arleszallitast vagy a szerz6dés megsziintetését. E jogokat a Szolgaltatd nem zarja
ki és nem korlatozza.

7.3. A termékleirasnak megfeleld receptgylijtemény Onmagéban nem hibas amiatt, hogy a
fogyaszto egyeéni izlésének vagy céljanak nem felel meg, ha ilyen tulajdonséagot a Szolgéaltaté nem
vallalt.

8. Szerz6i jogok

8.1. A receptgylijtemény szerzdi jogi védelem alatt 4ll6 elemei tekintetében a jogok a jogosultat
illetik. A vasarl6 a vételar megfizetésével személyes, nem Uzleti céld, nem kizarélagos, at nem
ruhazhat6 felhasznalasi engedélyt kap a sajat eszk6zon torténd tarolasra és sajat célli nyomtatasra.



8.2. A tartalom jogosulatlan tovabbértékesitése, nyilvanos kozzététele, iizletszerti felhasznalasa
vagy masok részére torténd rendszeres hozzaférhetové tétele tilos. Jogellenes felhasznalas esetén a
jogosult a térvényes igényeket érvényesitheti.

9. Felel6sség és panaszkezelés
9.1. A Sgzolgaltatd a jogszabaly alapjan kotelezéen fenndlld felelésségét nem zarja ki. A
receptgyljtemény nem helyettesiti az egyéni egészségi allapothoz igazodo szakszerili tanacsadast.

9.2. A panasz a Szolgaltatd e-mail-cimére vagy székhelyére kiildhetd. Az irasbeli panaszra a
Szolgaltatd a fogyasztovédelmi jogszabalyok szerint, fOszabdly szerint harminc napon beliil
irashan érdemi valaszt ad.

9.3. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto békélteto testiilethez fordulhat. A Szolgaltato székhelye
szerint illetékes testilet: HajdU-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet. A testiilet elérhetéségei a
terliletileg illetékes kereskedelmi és iparkamara honlapjan talalhatok. A fogyaszto birdsaghoz is
fordulhat. Az uniés ODR-platform 2025. julius 20-4n megsziint.

10. Adatkezelés, zaro rendelkezések
10.1. A személyes adatok kezelésérdl a Honlapon kozzétett adatkezelési tajékoztatd rendelkezik.
Hirlevélre feliratkozas nem feltétele a vasarlasnak.

10.2. A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog, kiilondsen a Ptk., a 45/2014.
(11. 26.) Korm. rendelet, a 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet és az elektronikus kereskedelemre
vonatkoz6 jogszabalyok irdnyadok.

10.3. Az ASZF valamely rendelkezésének érvénytelensége a tobbi rendelkezés érvényességét nem
érinti.
Hataly: a Honlapon torténd kozzétételt kovetden leadott megrendelésekre alkalmazando.

2026.10.26.



